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Real Healthcare Management
... en tiempos de incertidumbre

Workshop Heisenberg es un programa intensivo de talleres para el desarrollo de
habilidades directivas en la practica de la gestion sanitaria, enfocado a directivos y
mandos intermedios sanitarios de diferentes estamentos de gestion sanitaria, del
entorno publico o privado, en este caso enfocado a las direcciones médicas
asistenciales, direcciones corporativas o gerencia, con la colaboracion de la

empresa biotecnoldgica Alexion - AstraZeneca Rare Disease.
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La direccién y conduccién del WSHS3 la realizaran Angels Martos y Xavier Corbella,
que compartiran con los asistentes su dilatada y reconocida experiencia en gestion
sanitaria, ya sea desde la perspectiva asistencial, docente e investigadora, o desde
los diferentes cargos directivos que han ocupado durante sus mas de 20 afios de

trayectoria profesional.

Dra. Angels Martos

Doctora en Medicina, UB (Premio Extraordinario)
Especialista en Medicina Interna, MIR Hospital de Bellvitge
Master en Direccidén de Instituciones Sanitarias, UAB
Certificacion en Coaching, Instituto Europeo de Coaching

Dr. Xavier Corbella

Doctor en Medicina, UB (Premio Extraordinario)

Especialista en Medicina Interna, MIR Hospital de Bellvitge

Master en Direccidén de Instituciones Universitarias, UAB

Master in Business Administration (MBA) , ESADE Business School
Diplomado en Finanzas, ESADE Business School

El programa del WSH3 esta disefiado para un grupo de 18 asistentes, todos con
responsabilidades en un area de gestion, con el animo de trabajar de forma aplicada
diferentes situaciones complejas que les permita mejorar sus competencias
directivas, para poder convertirlas en conocimiento y experiencia. A través de un
enfoque eminentemente practico, utilizando diversas metodologias y herramientas
docentes, se recrean situaciones complejas que son habituales en la practica diaria
de la gestion sanitaria, siempre desde un enfoque participativo.
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Programa

El WSH3 se estructurara en base a 4 talleres de entre 90-120 minutos de duracion
cada uno, durante dos medias jornadas de trabajo.

Dia 1, Jueves 16-02-2023

16:00 - 16:30 Bienvenida y check-in
16:30 -18:00 Taller 1: Lidiando con egos
Necesidad de control: De gatos y tigres
18:00 -18:30 Descanso
18:30 - 20:00 Taller 2: Trabajo en red
Los minimos: Simplificando lo complejo

20:00 - 21:00 Tiempo libre

21:00 - 22:30 Cenay cierre del primer dia

Dia 2, Viernes 17-02-2023

08:30 - 09:00 Desayuno
09:00 -11:00 Taller 3: Resolucién de conflictos - Analisis

Diagndstico de situacion, lo aparente y lo que subyace: Subir al balcon
11:00-11:30  Descanso
11:30 - 13:00 Taller 4: Resolucion de conflictos - Negociacién

Tipos de negociacion, habilidades para negociar: Bajar al ring
13:00-13:30 Del conflicto a la cooperacién

La red, laberinto o soporte

13:30-14:30 Resumen ejecutivo y conclusiones

14:30 -16:00 Comida de clausura
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Hotel MR Les Rotes
Carretera les rotes, 85
03700 Dénia, Alicante
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